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Ist es in einem Bearbeitungsfall erforderlich eine RKÜ zu erstellen… 

 Abb. 1 

das Menü „Schreiben“ (1) auswählen. In der Symbolleiste auf den Button mit dem Papier und 

gelben Stern (2) klicken. 

 Abb. 2 

Unter „Adresse“ (1) die Werkstatt wählen. Dann auf die Registerkarte „Text“ (2) klicken. 
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 Abb. 3 

Rechts aus der Textvorlage die „RKÜ“ (1) per Doppelklick auswählen. Das gewählte 

Dokument wird in dem Editor (2) übernommen und steht zur Bearbeitung bereit. 

 Abb. 4 

Das Dokument ist entsprechend zu bearbeiten (wie in der alten Anwendung bekannt werden 

die betreffenden Stellen mit dem Buchstaben „X“ markiert) (1). Wichtig: Die Selbstbeteiligung 

ist durch den Anwender an der Position „xxx“ zu schreiben. Es besteht keine automatische 

Übernahme. Ist für das kommende Update geplant. 
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 Abb.5 

„(1)“ die Selbstbeteilung wurde durch den User eingetragen. Um die Sichtbarkeit des zu 

bearbeitenden Dokumentes zu verbessern kann in der Symbolleiste mittels Button „Lupe 

+“ (2) die Anzeigegröße geändert werden. Diese wird derzeit aber noch nicht als 

Standardwert gespeichert, muss immer eingestellt werden, wenn der Editor aufgerufen 

wird. Ist die RKÜ ausgefüllt muss diese als PDF-Dokument noch umgewandelt werden. 

Hierzu in der oberen Symbolleiste auf den Button mit den Drucker klicken (3). 

 Abb. 6 

In dem Dialog „Schreibe RKÜ“ den Button mit der Aufschrift „PDF“ (1) klicken. Die RKÜ wird 

erstellt. Soll diese gleich via E-Mail an die Werkstatt gesendet werden den Button mit dem 

Briefumschlag (2) wählen. Ansonsten den Dialog über den Button mit dem roten „X“ (3) 

schließen. Die RKÜ kann dann normal via Gutachtenversand übermittelt werden. 
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Hinweis: Unter dem Menü „Schreiben“ sind auch vorgefertigte Dokumente zur 

„Stellungnahme zur Wertminderung“, „Wiederbeschaffungswert“ oder 

„Reparaturdauer“ hinterlegt. Die Vorgehensweise ist identisch mit der der RKÜ sodass für 

diese Schreiben keine weiteren Anleitungen erstellt werden. 

 

 

 

 

 

 

 


